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Lettre aux amis de Saint Jo

Urgences et Geriatrie

Jean-Pierre Fabre,
Président-adjoint de la Fondation
Président du Groupe de travail
sur la prise en charge de la
personne agée

Les 7 points de progres

Lamélioration du parcours des personnes agées
dans les établissements de soins de la Fondation,
et notamment a I'Hopital, fait partie de nos objectifs
prioritaires.

Dans ce parcours, le passage par les Urgences
est une épreuve pénible pour tous et souvent
insupportable pour les personnes agées : temps
d'attente trop longs, conditions d’attente trop
inconfortables...

Les médecins et les soignants qui se dévouent
pour réduire ces désagréments, ont besoin d'ins-
tallations adaptées a I'accueil de tous et en parti-
culier des plus fragiles : diagnostic et premiers soins
par les urgentistes, évaluation de I'état physique et
cognitif par un gériatre puis orientation avec I'aide
de la psychologue et de l'assistante sociale vers
I'hospitalisation ou le retour & domicile ou vers un

établissement tel que ceux (1) qui sont gérés par le
Groupe Saint Joseph.

La Fondation a entrepris des travaux trés impor-
tants pour adapter cet accueil au nombre crois-
sant des passages (25 000 adultes par an), et au
vieillissement des populations. En outre, des lits
d’hospitalisation de jour gériatrique permettront
de recevoir ceux qui viennent pour des examens
programmeés.

La mise en service de ces nouveaux équipements,
au bénéfice de tous ceux qui auront recours aux
urgences adultes de I'Hopital Saint Joseph, est pré-
vue fin 2016 / début 2017.

Nous entreprenons pour vous, merci de nous aider.

Jean-Pierre Fabre

(1) La Fondation Hopital Saint Joseph regroupe, outre I'hdpital, un établissement de suite de soins et réadaptation (SSR), des structures
d’hospitalisation a domicile (HAD) et de soins infirmiers a domicile (SSIAD), des établissements d’hébergement pour personnes dgées

dépendantes (EHPAD).

« Améliorer I'accueil des patients et des familles.

« Créer des boxes d'examens supplémentaires.

« Extension a 751 m* des urgences
(actuellement sur 300 m?), passant de

8 a 12 boxes d'examens.

- Création de I'hdpital de jour gériatrique :
5 places sur une superficie de 141 m-.
« Extension de I'Unité d’hospitalisation

de courte durée (UHCD) qui passera de
6 boxes sur 198 m’ a 9 boxes sur 232 m”.

« Création d'une seconde salle de déchoquage
pour les Urgences les plus graves.

« Création d'un hopital de jour Gériatrique

de 5 places

L'actuel service des urgences adultes a
été congu il ya 25 ans pour la prise en
charge annuelle de 10 000 patients. En
2015, ce sont prés de 26 000 personnes
qui y sont venues pour étre prises en

charge. Le nouveau Service des

Urgences, seul service d’'urgences des

Le nouveau Service

des Urgences !

quartiers sud, depuis la fermeture
des urgences des hopitaux Sainte
Marguerite et Ambroise Paré
répondra au fort accroissement du
nombre de passages, li€ aux
restructurations hospitaliéres de
Marseille et a I'évolution
démographique des quartiers Sud
de la ville et ainsi qu'au vieillissement
de la population...

Il service d’Urgences
UHCD

Hépital de jour gériatrie



Dr Pierre Le Dreff
Chef de Service des Urgences

Travaux en cours du nouveau Service des Urgences

Réévaluation d'un état clinique

Urgences et Gériatrie

Exercice de kinésithérapie L. .
Rééducation visuelle Suivi post-chirurgical

Accompagnement vers
une consultation médicale Salle de déchoquage Marche et autonomie

Le Dr Sandrine Tournier Louvel réalise un bilan gériatrique : diagnostic et évaluation
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Grace aux travaux en cours, dans quelques mois
notre travail sera encore plus efficace

Dr Sandrine Tournier Louvel
Responsable de I'équipe mobile de Gériatrie

L'Hopital Saint Joseph est un établissement généraliste, a la fois établissement de proximité mais aussi éta-

blissement de recours.

Nous accueillons des personnes
agées poly pathologiques néces-
sitant une prise en charge adap-
tée et définie a chaque situation.

Les décompensations médicales
sont diverses et variées : bilan
d'anémie, diabéte, pneumopa-
thie, infection urinaire, syndrome
abdominal aigu, maladies neuro-
logiques (Parkinson ou Alzheimer),
insuffisance cardiaque, hyperten-
sion, découverte ou suivie de néo-
plasie, bilan de chutes, altération
de I'état général (AEG)...

Le Dr Sandrine Tournier Louvel

Chaque matin, aux urgences, point des situations, notamment suite a I'arrivée
des patients dgés pendant la nuit

Equipe mobile de gériatrie

Une équipe mobile Gériatrique
permet depuis octobre 2012 de
répondre aux nombreuses sollici-
tations faites au sein des services
de I'Hopital et d’apporter une cul-
ture gériatrique.

Depuis juin 2015, |a gériatrie s’est
associée au service de Médecine
d’Urgence et Polyvalente dirigé
par le Dr Charles Lévy pour amé-
liorer les parcours de soins des
personnes agées de plus de 75 ans.

Ce travail permet de fluidifier et
de travailler en amont de la chaine,
dés l'arrivée aux urgences.

C'est pourquoi, avec l'accord et
I'adhésion du chef de service des
Urgences, le Dr Pierre Le Dreff,
nous réalisons chaque matin, aux
urgences, un staff regroupant les

médecins des urgences et 'équipe
de gériatrie.

Cette rencontre permet la mise au
point des situations, notamment
larrivée des patients agés pen-
dant la nuit et I'indication ou non
de la pertinence d’une évaluation
gériatrique.

Celle-ci permet une prise en
charge gériatrique, avec, notam-
ment l'orientation des examens
paracliniques, des prises en charge
médicamenteuses et des deve-
nirs : hospitalisation, retour au
domicile avec ou sans aide, orien-
tation vers un établissement de
type soins de suite et réadapta-
tion ou retour en hébergement
pour personnes dgées dépen-
dantes (EHPAD) selon les cas.

Grace aux travaux en cours, dans quelques mois notre prise en charge
gériatrique sera encore plus efficace, grace a :

« l'ouverture courant automne 2016 d'un Hopital de jour gériatrique :
permettant des bilans sur une journée et une action multidisciplinaire
(médecins, infirmiéres, aides-soignantes, kinésithérapeutes,
orthophonistes, psychologues, diététiciennes...), avec consultation
préalable pour la programmation des examens : Cette unité
évite I'hospitalisation des personnes fragiles a haut risque de
décompensation et répondra aux demandes des médecins libéraux

et/ou dés EHPAD.

- l'ouverture prochaine d’un Service de Court Séjour Gériatrique, véritable
centre vital de la Filiére gériatrique, en complément du travail de
I'Equipe Mobile Gériatrique véritable clef de volte du systéme.

Il faut prendre soin de la personne agée, reconnaitre sa fragilité et ses
éléments de décompensation éventuels.

Son parcours au sein de la Filiere doit étre le plus adapté possible, éviter
les hospitalisations non pertinentes, apporter des projets de soins apres
évaluation et suivre la mise en application de ces derniers.

Souvent la personne n'est pas malade, seulement agée ; il ne faut pas
casser son rythme de vie par une hospitalisation qui peut étre trés
déroutante et entralner une perte de repéres.

Les travaux actuels a I'Hopital Saint Joseph, permettront une meilleure
prise en charge globale de la personne agée fragilisée. Pour répondre
aux besoins des personnes de notre territoire de santé et au vieillisse-
ment de la population.

Dr Sandrine Tournier Louvel

La Fondation Hépital Saint Joseph poursuivra ses actions grace a votre générosité.
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